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ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 
21 อาคารทีเอสที ทาวเวอร์ ชั น G, 17-18, 23 ถ.วิภาวดีรังสิต แขวงจอมพล          
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รายงานดัชนีฯ SME ประจ าเดือน เมษายน 2560 ปรับตัวเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนหน้าอยู่ที่ระดับ 50.6 โดย
สาขาธุรกิจการท่องเที่ยวและขนส่ง (คน) ปรับตัวเพิ่มขึ้นสูงมากสอดคล้องกับภาวะการท่องเที่ยวที่ดีใน
วันหยุดยาวช่วงเทศกาลสงกรานต์ 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนเมษายน พบว่า ดัชนีความเช่ือมั่นอยู่ในระดับ 50.6 ปรับตัวเพิ่มขึ นจาก
เดือนมีนาคม ซึ่งอยู่ในระดับ 48.5 โดยเฉพาะธุรกิจในภาคการค้าปลีกและบริการ ได้แก่ ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ ร้านค้าปลีกดั งเดิม 
สถานีบริการน ้ามัน กิจการท่องเที่ยว ธุรกิจขนส่ง (คน) ธุรกิจโรงแรมและร้านอาหาร ซึ่งสอดคล้องกับสถานการณ์ด้านการท่องเที่ยวที่มี
ความคึกคัก ในช่วงเทศกาลสงกรานต์และวันหยุดยาวที่ประชาชนได้มีการเดินทางกลับภูมิล้าเนาและเดินทางท่องเที่ยว ส่วนสาขาธุรกิจ
ค้าส่งสินค้าอุปโภค/บริโภค มีความเช่ือมั่นลดลงเล็กน้อยแต่ยังคงมีค่าดัชนีเกินค่าฐานที่ 50  

 

รายงานดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 
Trade & Service Sentiment Index: TSSI         

ISSN : 1685-9901 

        ปีที่ 15 ฉบับที่ 4 ประจ าเดือน เมษายน 2560 

           ส้าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวเพิ่มขึ นอยู่ที่ระดับ 52.4 และ 
51.1 ตามล้าดับเมื่อเทียบกับเดือนก่อน ส้าหรับดัชนีคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าทั งความเชื่อมั่นต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศ
และต่อธุรกิจตนเองปรับตัวเพิ่มขึ นเช่นกัน (รายละเอียดหน้า 6) 

ดัชนี TSSI SMEs ภาคการค้าและบริการ 

ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม (SMEs) ในเดือนปัจจุบันค่าดัชนีความ
เชื่อมั่นอยู่ที่ระดับ 50.6 ปรับตัวเพิ่มขึ นจาก 48.5 เป็นผลมาจาก
องค์ประกอบด้านก้าไร การลงทุน การจ้างงานและยอดจ้าหน่าย
เพิ่มขึ น ส้าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน อยู่ใน
ระดับที่เพิ่มขึ น 51.1 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา (รายละเอียด 
หน้า 3-5) 
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คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า 
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ข้อชี้แจง 
การรายงานดชันีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ 

 ดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ (Trade and Services Sentiment Index : TSSI) ซ่ึงจัดท้าขึ นโดยความร่วมมือระหว่าง ส้านักงานส่งเสริม
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กองสารสนเทศและส้านักดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ หอการค้าไทย และ ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัย
หอการค้าไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมการพัฒนาทางดา้นสถิตทิี่เกี่ยวขอ้งกบัความเชื่อมัน่ของผู้ประกอบการในวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม และเพื่อเป็นเครื่องมอืใน
การวิเคราะห์แนวโน้มภาวการณ์ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในภาคการค้าและบริการส้าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและผู้ประกอบการ 

ขั้นตอนการจัดสร้างดชันีความเชื่อมั่นทางธุรกิจ  
การส้ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการท้าขึ นเพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อม และขนาดใหญ่ควบคู่ไปด้วย 

โดยสุ่มตัวอย่างจากสถานประกอบการต่างๆ ใน 14 จังหวัดกระจายทั่วทุกภาคของประเทศ จ้านวน 1,400 ตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างเหล่านี เป็นกลุ่มตัวอย่างประจ้า ประกอบด้วย
สถานประกอบการในภาคการค้าและบริการ โดยภาคการค้าประกอบด้วย การค้าส่งและการค้าปลีก ได้แก่ สินค้าเกษตร สินค้าอุปโภค/บริโภค วัสดุก่ อสร้าง รถจักรยานยนต์/
รถยนต์ ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) ร้านค้าปลีก (ดั งเดิม) สถานีบริการน ้ามัน ภาคบริการประกอบด้วย การก่อสร้าง กิจกรรมอสังหาริมทรัพย์ บริการด้านสุขภาพ/ความงาม การ
ท่องเที่ยว สันทนาการ/วัฒนธรรม/การกีฬา ด้านการขนส่ง โรงแรม/เกสต์เฮาส์/บังกะโล ร้านอาหาร/ภัตตาคาร และขนส่งมวลชน 
 เนื่องจากจุดประสงค์ของการส้ารวจความเชื่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ เพื่อให้ทราบถึงสถานการณ์โดยรวมของภาคธุรกิจ แบบสอบถามจึงถูก
ออกแบบให้กระชับเข้าใจง่าย โดยครอบคลุมในประเด็นค้าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อธุรกิจในการประมวลผลดัชนีความเชื่อมั่น ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบของธุรกิจ 
ด้าน (1) ก้าไร (2) การลงทุน (3) ต้นทุนธุรกิจ (4) การจ้างงาน และ (5) ยอดจ้าหน่ายสินค้าและบริการ และความคิดเห็นที่มีต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยรวม และเศรษฐกิจใน
สาขาธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมทั งปัจจัยที่มีผลต่อภาวะดีขึ นและแย่ลงในธุรกิจ ซ่ึงความคิดเห็นเหล่านี จะถูกน้าไปประกอบการวิเคราะห์ผลของดัชนีความเชื่อมั่น 

การค านวณและแปลความหมายค่าดัชนี 

 ผลการส้ารวจแต่ละเดอืนจะได้ดัชนี 2 ชุดคอื (1) ดัชนีในเดือนทีถ่าม ซ่ึงเรียกว่า ดัชนีเดือนปัจจุบัน (2) ดัชนีการคาดการณ์ในอนาคตที่ประเมินจาก  เดือนทีถ่าม ซ่ึง
เรียกว่า ดัชนีคาดการณ์ 3 เดอืนข้างหน้า  ค่าดัชนีค้านวณจากคะแนนที่ให้ในแต่ละค้าตอบ (คือแปลงข้อมูลเชิงคณุภาพเป็นเชิงปรมิาณ) โดยให้ คะแนนสูงสุดเท่ากับ 1.0 ส้าหรับ
ค้าตอบ “สูงขึ น/ ดขีึ น/ เพิ่มขึ น” และให้คะแนน 0.5 และ 0 ส้าหรับค้าตอบ “คงเดิม” และ “แย่ลง/ลดลง” ตามล้าดับ  
 การแปลความหมายที่ได้ ค่าดัชนีที่ได้อาจมีค่า ต่้ากว่า 50, 50 หรือ สูงกว่า 50  ถ้า 
 TSSI < 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิแย่ลง 
 TSSI = 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิทรงตัว 
 TSSI > 50 แสดงว่าภาวะทางด้านธรุกจิดีขึ น 

  

การค้านวณและแปลความหมายด้านต้นทุนนั น ด้าเนินการให้คะแนนแบบผกผัน คือ ให้คะแนนเท่ากับ 1.0 ส้าหรับค้าตอบ “ลดลง” ให้คะแนน 0.5 และ 0 ส้าหรับค้าตอบ “คงเดิม” และ “สูงขึ น” ตามล้าดับ 
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ดัชนีความเชี่อมั่นผู้ประกอบการภาคการค้าและบริการ                   TSSI เดือนเมษายน ปี 2560 
 

ส้านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, กองสารสนเทศและดัชนีเศรษฐกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์                                                      TSSI เดือนเมษายน 2560 
หอการค้าไทย, ศูนย์พยากรณ์เศรษฐกิจและธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย     
 

 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

ดัชนีความเชื่อมัน่ภาคการค้าและบริการของผู้ประกอบการ SMEs ในเดือนเมษายน 2560 ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ทีร่ะดบั 
50.6 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 48.5 ในเดือนก่อน พิจารณาแยกตามประเภทของกิจการ พบว่า กิจการภาคการค้าส่งและคา้ปลีกมคี่าดัชนี
เพ่ิมขึ้นอยู่ท่ีระดับ 49.8 จากระดับ 48.5 ในเดือนก่อน ส่วนกิจการภาคบริการเพ่ิมขึ้นอยูท่ีร่ะดับ 51.6 เมื่อเทียบกับเดือนก่อน  

    สาเหตุที่ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในป จจุบันปรับตัวในทิศทางท่ีเพ่ิมขึ้น เนื่องจากระดับราคาสินค้าเกษตรส้าคัญปรับตัวสูงขึ น
ส่งผลให้ก้าลังซื อของเกษตรกรเพิ่มขึ น เมื่อเทียบกับช่วงเดียวกันของปีก่อน ผนวกกับภาคการส่งออกขยายตัวต่อเนื่องเป็นเดือนที่ 3 ตาม
การขยายตัวของเศรษฐกิจโลกโดยขยายตัวในทุกเกือบตลาดยกเว้นสหภาพยุโรปและตะวันออกกลาง และขยายตัวในทุกกลุ่มสินค้า
โดยเฉพาะสินค้าเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตรที่เติบโตทั งด้านราคาและปริมาณ ในส่วนของด้านการท่องเที่ยวมีการขยายตัวตาม
จ้านวนนักท่องเที่ยวฮ่องกง รัสเซีย มาเลเซีย และเกาหลีใต้ โดยมีจ้านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ นจากปีก่อน ส่วนหน่ึงเป็นผลจากในเดือนนี มี
เทศกาลสงกรานต์ซึ่งเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวต่างชาติ ผนวกกับเป็นช่วงที่หลายประเทศเข้าสู่ฤดูหนาว ส้าหรับการบริโภคมีขยาย
ตัวอย่างต่อเนื่องจากการขยายตัวของรายได้เกษตรกรและการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวต่างชาติ ซึ่งสอดคล้องกับดัชนีการใช้จ่ายของ
นักท่องเที่ยวต่างชาติที่ขยายตัวจากช่างเดียวกันปีก่อน ซึ่งปัจจัยเหล่านี ส่งผลท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือนนี ปรับตัวเพิ่มขึ น 

สาเหตุที่ท าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่ เพ่ิมขึ้น เนื่องจากในช่วงเดือน
กรกฎาคมเป็นช่วงมีวันหยุดยาว 2 ช่วงเวลาซึ่งเป็นปัจจัยสนับสนุนให้ประชาชนวางแผนการเดินทางเพื่อกลับภูมิล้าเนาหรือการ
ท่องเที่ยว ท้าให้ผู้ประกอบการมีความคาดหวังว่าในช่วงดังกล่าวจะมีการจับจ่ายใช้จ่ายใช้สอยมากกว่าปกติ ซึ่งสอดคล้องกับอัตราการ
จองห้องพักล่วงหน้า 3 เดือน ซึ่งสูงกว่าช่วงเดียวกันปีก่อน อีกทั งแนวโน้มระดับราคาสินค้าเกษตรปรับตัวในทิศทางที่ดีขึ น รวมทั งต้นทุน
ด้านน ้ามันมีแนวโน้มปรับตัวลดลง ปัจจัยเหล่านี จึงส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวเพิ่มขึ น โดยในเดือน
นี ค่าดัชนีความเชื่อมั่นแยกพิจารณาในแต่ละองค์ประกอบพบว่าความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ดีเนื่องจากค่าดัชนีความเช่ือมั่นแต่
ละองค์ประกอบเกินกว่าค่าฐานที่ 50 แทบทุกองค์ประกอบ โดยมีเพียงองค์ประกอบด้านต้นทุนทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้า และการจ้างงานคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า เท่านั นท่ีมีค่าดัชนีต่้ากว่าค่าฐานท่ี 50    

  

 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) เดือนเมษายน 2560 
แ (SMEs) 

ดัชนี TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแยกตามองค์ประกอบของป จจัยก าหนดค่าดัชนี 

ภาคการค้าและบริการ 

ภาคการค้าส่งและค้าปลีก 

ภาคการบริการ 

46.3
48.0

44.2
46.745.444.7 44.542.6

48.748.647.848.5 49.8

52.553.052.350.350.151.2
49.050.549.249.851.050.5

51.2

35

45

55

65

เด ือนป จจุบัน 3 เด ือนข้างหน้า

49.449.9
45.7

48.549.047.8 46.9

42.1

50.7

48.148.548.5

51.652.952.7
54.2

51.952.253.2
51.351.4

50.1

51.750.750.8
51.0

35

45

55

65

เด ือนป จจุบัน 3 เด ือนข้างหน้า

47.5
48.7

44.8
47.4 46.8 45.945.5

42.4

49.5 48.448.148.5 50.6

52.7 52.9 53.1 50.950.951.9
49.8 50.8 49.6 50.650.9 50.651.1

25

35

45

55

65

เด ือนป จจุบัน 3 เด ือนข้างหน้า
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เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม   
ภาคการค้าและบริการในเดือนเมษายน 2560 ซึ่งประกอบด้วยค่าดัชนีความเช่ือมั่นด้านก้าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงานและ      
ยอดจ้าหน่าย โดยค่าดัชนีความเช่ือมั่นในแต่ละองค์ประกอบดังกล่าวในปัจจุบันของเดือนเมษายน 2560 อยู่ที่ระดับ 53.5 55.1 42.4 
50.1 และ 51.9 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีมีการปรับตัวในทิศทางที่ เพิ่มขึ นเป็นส่วนใหญ่ โดยดัชนีอยู่ในระดับที่ดี เนื่องจากค่าดัชนีอยู่ใน
ระดับเกินกว่าฐานที่ 50 ยกเว้นดัชนีต้นทุนท่ีปรับตัวลดลง เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันขององค์ประกอบดังกล่าวในเดือน
ที่ผ่านมา  

ส้าหรับค่าดัชนีความเช่ือมั่นจ้าแนกตามองค์ประกอบธุรกิจคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือน เมษายน 2560 ค่าดัชนี   
แต่ละองค์ประกอบต่างๆ ข้างต้นอยู่ที่ระดับ 52.8 53.3 43.9 49.9 และ 53.3 ตามล้าดับ ซึ่งค่าดัชนีที่ปรับตัวเพิ่มขึ นได้แก่ ด้านก้าไร
และยอดจ้าหน่าย ดัชนีที่ปรับตัวลดลงได้แก่ ด้านต้นทุนและการจ้างงาน ส่วนดัชนีด้านการลงทุนอยู่ในระดับทรงตัว โดยค่าดัชนีท่ีได้อยู่
ในระดับสูงกว่าค่าฐานที่ 50 เป็นส่วนใหญ่ ยกเว้นดัชนีต้นทุนและการจ้างงาน เมื่อเทียบกับค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าในเดือนที่ผ่านมา 

พิจารณาในแต่ละองค์ประกอบในปัจจุบันยังคงอยู่ในระดับที่ไม่ค่อยดีนัก ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ในระดับที่
ดกีว่าแม้ว่าจะปรับตัวในทิศทางที่ลดลงก็ตาม   

ส้าหรับความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านราคาขายสินค้า ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนปรับตัว
ลดลง ความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านสินค้าคงเหลือ ค่าดัชนีความเชื่อมั่นทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ น ความเช่ือมั่นด้าน
ความสามารถในการแข่งขันของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับต้วเพิ่มขึ น ความเช่ือมั่นด้านเงินทุน
หมุนเวียนของกิจการ ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ น ความเช่ือมั่นด้านระยะเวลาเครดิตที่ได้รับจาก 
Supplier ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันอยู่ในระดับทรงตัว ส่วนคาดการณ์ 3 เดือนปรับตัวลดลงเล็กน้อย 
 

ภาค า ค้าแล บ   า   ดื  มี าคม 2553 
 

 

ดัชนีความเชื่อม่ันภาคการค้าและบริการต่อภาวะเศรษฐกิจประเทศและธุรกิจตนเองของ SMEs 

44.9

46.8

53.5
53.8

54.9 55.1

40.6
43.8 42.4

50.7
49.4

50.1

47.3

47.4
51.9

20.0

40.0

60.0

80.0
เดือนป จจุบัน

ก าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน ยอดจ าหน่าย

56.3

52.8 53.455.8
53.3

53.8

42.8 43.9 44.4

52.9 49.9 49.7

55.9 53.3
54.4

20.0

40.0

60.0

80.0
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า

ก าไร การลงทุน ต้นทุน การจ้างงาน ยอดจ าหน่าย
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เมื่อพิจารณาดัชนีความเช่ือมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าและบริการทั งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อ
ธุรกิจตนเองเดือนเมษายน 2560 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจากระดับ 48.4 และ 44.9 มาอยู่ที่ระดับ 52.4 และ 51.1 ในเดือนก่อน ส่วนค่าดัชนี
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ความเชื่อมั่นทั งต่อภาวะเศรษฐกิจของประเทศและต่อธุรกิจตนเองปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มชึ นจากเดือนก่อน
เช่นกันจาก 52.6 และ 52.4 มาอยู่ที่ระดับ 55.6 และ 55.1 ตามล้าดับ พิจารณาได้ว่าผู้ประกอบการมีความเช่ือมั่นในปัจจุบันและ
คาดการณ์ 3 เดือนดึขึ น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

คาดการณ์ 3 เดือน ความเชื่อมั่นเดือนเมษายน 2560 
 2558 

254 

46.545.2

45.4
46.246.7

44.2
42.0

36.5

45.9

47.346.948.4
52.449.949.2
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46.645.544.9
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52.952.050.5

52.954.0

51.950.149.7

53.3

52.753.4
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53.453.952.5

50.351.4
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กิจการค้าส่ง สินค้าเกษตร เป็นประเภทกิจการที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนปรับตัวในทิศทางที่
ลดลง สาเหตุเนื่องจากดัชนีราคาสินค้าเกษตรหดตัวลง อีกทั งเมื่อพิจารณาดัชนีผลผลิตสินค้าเกษตรพบว่าหดตัวลง เมื่อเทียบกับเดือนที่
ผ่านมา ส่งผลให้การใช้จ่ายของภาคครัวเรือนไม่คึกคักมากนัก ถึงแม้ว่าดัชนีอุปโภคบริโภคภาคเอกชนโดยรวมจะขยายแต่เมื่อแยก
พิจารณาตามหมวดหมู่กลับพบว่ามีเพียงดัชนีการใช้จ่ายภาคบริการเพียงหมวดหมู่เดียวที่ขยายตัว ส่วนดัชนีการใช้จ่ายสินค้าไม่คงทน 
ดัชนีการใช้จ่ายสินค้ากึ่งคงทน และดัชนีการใช้จ่ายสินค้าคงทน และดัชนีการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวต่างชาติ ล้วนแล้วแต่หดตัวลง
ทั งสิ น สะท้อนให้เห็นถึงก้าลังซื อของภาคครัวเรือนที่ยังไม่เข้มแข็ง ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งในปัจจุบันและ
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวลดลง 

 ภาพที่ 1 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่ง สินค้าเกษตร 

 
 

                
 
 
 
 

 

 
ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าส่งสินค้าเกษตร ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 49.3 ปรับตัวลดลง 

จากระดับ 51.2 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวลดลงจากองค์ประกอบดัชนีทุกตัว โดยเฉพาะด้านก้าไร ต้นทุนและยอดจ้าหน่าย
เป็นหลัก ส้าหรับค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ในอีก 3 เดือนข้างหน้าอยู่ที่ระดับ 50.2 ปรับตัวลดลงจาก 51.0 เมื่อเทียบกับเดือนที่
ผ่านมา 

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าส่งสินค้าเกษตร มีความกังวลในระดับสูงในเดือนนี  ได้แก่ ความ
เชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านการจ้างงานในปัจจุบัน ความเชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านการลงทุนคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า และความ
เช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าที่ค่าดัชนีอยู่ที่ระดับ 49.1 49.1 42.2 และ 45.7 
ตามล้าดับ โดยเฉพาะความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าซึ่ งค่าดัชนีความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบกับดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานท่ี 50 
มาก แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลในองค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง  

ส้าหรับป จจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ภาคการค้าส่งสินค้าเกษตร โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่ส่งผล
กระทบ พบว่าปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกิจการอย่างชัดเจนทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะ
เศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื อของประชาชน ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น ้ามันและคา่ขนส่ง และผลกระทบจากการแข่งขนั
ในตลาดตามล้าดับ ส่วนปัจจัยที่มีผลในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ส้าหรับ
ปัจจัยที่มีผลในระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐต่อกิจการ อย่างไรก็ตามถือว่ายังมีคะแนนเฉลี่ย
เพิ่มขึ นเมื่อเทียบกับเดือนก่อน และผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยลดลงเมื่อเทียบกับเดือนก่อน ส้าหรับ
ผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาทนั นไม่มีนัยยะส้าหรับผลกระทบนี เนื่องจากแทบไม่มีผลกระทบหรือหากมีก็น้อยมากอีกทั งมี
ผลกระทบที่มีต่อกจิการอยู่ในระดับที่ลดลง 

ภาคการค้าส่ง สินค้าเกษตร 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวลดลงในภาคค้าส่ง 
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กิจการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน เป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัว
เพิ่มขึ น เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา เนื่องจากในช่วงเดือนเมษายนเป็นช่วงที่มีวันหยุดยาว 2 ประกอบกับเป็นเดือนทีม่ีเทศกาลสงกรานต์
และวันหยุดยาวเป็นจ้านวนมาก ท้าให้ประชาชนต่างเดินทางออกจากกรุงเทพเพื่อไปท่องเที่ยวและกลับภูมิล้าเนาของตนโดยประชาชน
ส่วนใหญ่ที่เดินทางกลับภูมิล้าเนามักจะใช้รถกระบะในการเดินทางถึงแม้ว่าจะมีเรื่องการห้ามนั่งท้ายกระบะออกก็ตาม ซึ่งสอดคล้องกับ
ความต้องการน ้ามันแก๊สโซฮอล์ E85 และแก๊สโซฮอล์ 95 จากกรมธุรกิจพลังงานที่ปรับตัวสูงขึ น เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีที่
ผ่านมา อีกทั งข้อมูลการใช้ทางด่วนจากบริษัท ทางด่วนและรถไฟฟ้ากรุงเทพ จ้ากัด (มหาชน) ว่าปริมาณการใช้ทางด่วนในเดือน
เมษายนปรับตัวสูงขึ นร้อยละ 3.73 เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีท่ีผ่านมาซึ่งปัจจัยเหล่านี ส่งผลท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นในเดือน
นี ปรับตัวเพิ่มขึ น ส่วนสาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ นในช่วงเดือนกรกฎาคมมี
วันหยุดยาว 2 ช่วงประกอบกับมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายการท่องเที่ยวในงาน “มหกรรมเที่ยวทั่วไทย ทัวร์รอบโลก 2017” 
ภายในงานจะพบกับมหกรรมธุรกิจท่องเที่ยวทุกแขนงทั งในไทยและต่างประเทศ รวบรวมโปรโมช่ันพร้อมแพ็กเกจท่องเที่ยวจากที่พัก  
โรงแรม รีสอร์ต บริษัททัวร์ และสายการบินต่างๆ ทั งภายในไทย และต่างประเทศ ในวันท่ี 27 - 30 เมษายน 2560 ซึ่งกิจกรรมดังกล่าว
จะช่วยให้มีนักท่องเที่ยวไทยและต่างชาติเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากขึ น ซึ่งสอดคล้องกับอัตราการจองห้องพักล่วงหน้า 3 เดือน 
ที่ปรับตัวเพิ่มขึ นเมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันจากปีที่ผ่านมา ซึ่งการมาท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและต่างชาติย่อมท้าให้
ความต้องการใช้น ้ามันเชื อเพลิงเพิ่มตามการเดินทางที่มากขึ นไปด้วย ซึ่งปัจจัยเหล่านี ส่งผลท้าให้ค่าดัชนีความเช่ือมั่นคาดการณ์ 3 เดือน
ข้างหน้าปรับตัวในทิศทางเพิ่มขึ น  

ภาพที่ 2 ดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน 

57.9

45.8

63.2

50.8

36.8

63.0

47.0

34.7

45.6

37.5

53.2

44.1

60.258.8
65.0

52.6

40.7

64.8

49.6

38.6

50.3
51.5

66.4

58.6
62.1

55.3

30

40

50

60

70

เดือนป จจุบัน 3 เดือนข้างหน้า
  

         
ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามันค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 53.5 ปรับตัว

เพ่ิมขึ้น จากระดับ 49.3 ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ นขององค์ประกอบดัชนีด้านก้าไรและยอดจ้าหน่ายเป็นหลัก ขณะที่
คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าดัชนปีรับตัวเพ่ิมขึ้นเช่นกัน อยู่ที่ระดับ 52.0 จากระดับ 51.7 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา 

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความ
เช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าโดยความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั งใน
ปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าอยู่ที่ 41.9 และ 44.7 ซึ่งค่าดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับที่ต่้าเมื่อเทียบ
กับดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบอื่นๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานที่ 50 แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวลใน
องค์ประกอบดังกล่าวในระดับสูง 

ภาคการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคการค้าปลีก 

 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพิ่มข้ึนในภาคการค้าปลีก 
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ส้าหรับ ป จจัยท่ีส่งผลกระทบต่อ SMEs กิจการค้าปลีก สถานีบริการน้ ามัน โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัย
ที่ส่งผลกระทบทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื อของ
ประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด และผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น ้ามันและค่าขนส่ง ปัจจัยที่ผลกระทบต่อกิจการ
ระดับในปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ ปัจจัยทีผ่ลกระทบต่อกิจการระดับในระดับน้อย 
ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง ๆ ของรัฐบาลต่อกิจการโดยมีผลกระทบที่มีต่อกิจการอยู่ในระดับที่ลดลง 
และผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการ โดยมีผลกระทบที่มีต่อกิจการอยู่ในระดับที่เพิ่มขึ น ส้าหรับผลกระทบจากความผัน
ผวนของค่าเงินบาทนั นไม่มีนัยยะส้าหรับผลกระทบนี เนื่องจากแทบไม่มีผลกระทบหรือหากมีก็น้อยมากอีกทั งมีผลกระทบที่มีต่อกิจการ
อยู่ในระดับที่ลดลง 
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ภาคบริการ การท่องเท่ียว เป็นประเภทธุรกิจที่ค่าดัชนีความเช่ือมั่นทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ปรับตัวเพิ่มขึ น เนื่องจากใน
เดือนเมษายนมีวันหยุดยาว และเป็นช่วงเทศกาลสงกรานต์ท้าให้ทั งคนไทยและชาวต่างชาติท่องเที่ยวในประเทศไทยเป็นจ้านวนมาก 
อีกทั งยังเป็นช่วงไฮซีซั่นในช่วงฤดูร้อน ซึ่งสอดคล้องกับจ้านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ อัตราการเข้าพักโรงแรม และสัดส่วนรายได้
จากการจัดประชุม/สัมมนาที่ปรับตัวเพิ่มขึ น เมื่อเทียบกับช่วงเวลาเดียวกันของปีที่ผ่านมา นอกจากนี ปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬาแถลงข่าวว่าเทศกาลสงกรานต์ ปี 2560 ระหว่างวันที 11 – 17 เมษายน 2560 ภาคการท่องเที่ยวมีการขยายตัวจากทั ง
นักท่องเที่ยวไทยและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่กระจายตัวท่องเที่ยวในหลายพื นที่ โดยสามารถสร้างรายได้แก่ประเทศ เพิ่มขึ น จาก
ช่วงเวลาเดียวกันของปีท่ีผ่านมา  ซึ่งปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ค่าดัชนีความเชื่อมั่นในปัจจุบันปรบัตัวเพิ่มขึ นมาก ส่วนสาเหตุที่ท้าให้ค่าดัชนี
ความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางที่เพิ่มขึ น เนื่องจากในช่วงเดือนกรกฎาคมมีวันหยุดยาว 2 ช่วงประกอบกับมี
การจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายการท่องเที่ยวในงาน “มหกรรมเที่ยวทั่วไทย ทัวร์รอบโลก 2017” ภายในงานจะพบกับมหกรรมธุรกิจ
ท่องเที่ยวทุกแขนงทั งในไทยและต่างประเทศ รวบรวมโปรโมชั่นพร้อมแพ็กเกจท่องเที่ยวจากท่ีพัก โรงแรม รีสอร์ต บริษัททัวร์ และสาย
การบินต่างๆ ทั งภายในไทย และต่างประเทศ ในวันที่ 27 - 30 เมษายน 2560 ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวจะช่วยให้มีนักท่องเที่ยวไทยและ
ต่างชาติเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทยมากขึ นและท้าให้มีการจับจ่ายใช้สอยเพิ่มขึ นตามไปด้วย  ซึ่งปัจจัยเหล่านี ส่งผลท้าให้ค่าดัชนี
ความเชื่อมั่นคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าปรับตัวในทิศทางเพิ่มขึ น 

 ภาพที่ 3 ค่าดัชนีความเชื่อมั่นของผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเท่ียว 

  
 
 
 
 
 
 
 

 

ดัชนีความเช่ือมั่นผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเท่ียว ค่าดัชนีในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 54.0 ปรับตัวเพ่ิมขึ้นจาก 44.2   
ในเดือนก่อน เป็นผลมาจากการปรับตัวเพิ่มขึ นขององค์ประกอบด้านก้าไรและยอดจ้าหน่ายเป็นหลัก ขณะที่คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า
ปรับตัวเพ่ิมขึ้นอยู่ที่ระดับ 52.9 จากระดับ 51.8 เมื่อเทียบกับเดือนที่ผ่านมา  

ส้าหรับองค์ประกอบที่ผู้ประกอบการ SMEs ภาคบริการ การท่องเที่ยว มีความกังวลในระดับสูง ได้แก่ ความเช่ือมั่นใน
องค์ประกอบด้านการจ้างงานในปัจจุบัน และความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า โดย
ดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบด้านการจ้างงานในปัจจุบันอยู่ที่ระดับ 49.1 ส่วนค่าดัชนีความเช่ือมั่นในองค์ประกอบด้านต้นทุนใน
ปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า อยู่ที่ระดับ 47.3 และ 46.4 ซึ่งค่าดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบดังกล่าวอยู่ในระดับท่ีต่้าเมื่อ
เทียบกับดัชนีความเชื่อมั่นในองค์ประกอบอ่ืนๆ และค่าดัชนีอยู่ในระดับที่ต่้ากว่าค่าฐานท่ี 50 แสดงให้เห็นว่าผู้ประกอบการมีความกังวล
ในองค์ประกอบดังกล่าว  

ภาคบริการ การท่องเท่ียว 
เป็นสาขาท่ีปรับตัวเพ่ิมขึ้นในภาคบริการ 
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ส้าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ SMEs ของกิจการบริการ การท่องเท่ียว โดยพิจารณาระดับคะแนนเฉลี่ยในแต่ละปัจจัยที่
ส่งผลกระทบ ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื อของประชาชน ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 
ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น ้ามันและค่าขนส่ง และผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการตามล้าดับ 
ส้าหรับปัจจัยที่มีผลในระดับน้อย ได้แก่ ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจของภาครัฐต่อกิจการอีกทั งมีคะแนนเฉลี่ยลดลงเมื่อ
เทียบกับเดือนก่อน ส้าหรับผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งและผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาทนั นไม่มีนัยยะส้าหรับ
ผลกระทบนี เนื่องจากแทบไม่มีผลกระทบหรือหากมีก็น้อยมากอีกทั งมีผลกระทบท่ีมีต่อกิจการอยู่ในระดับที่ลดลง 
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ภาคผนวก 
ดัชนีความเชื่อม่ัน TSSI ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมต่อการประกอบธุรกิจ: ธุรกิจรายสาขา 
มี 

 **     C = เดือนปัจจุบัน,   F3 = คาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้า     

เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความเช่ือมั่นแยกตามสาขา พบว่า สาขาธุรกิจในภาคการค้าปลีกและบริการปรับตัวเพิ่มขึ นเกือบทุกสาขา จะมี
เพียงสาขาธุรกิจค้าปลีกรถยนต์ จักรยานยนต์และบริการก่อสร้าง การขนส่งสินค้า ที่ความเช่ือมั่นลดลง ส่วนภาคการค้าส่งปรับตัวลดลงทุกสาขา 
แต่มีสาขาธุรกิจที่ยังคงมีความเช่ือมั่นอยู่ในระดับที่ดีอยู่ ได้แก่ ค้าส่งสินค้าอุปโภคบริโภค  

 

 

 

 

 

 

 

 

ดัชนี 
สาขาธุรกิจ 

เม.ย.59 พ.ค.59 มิ.ย.59 ก.ค.59 ส.ค.59 ก.ย.59 ต.ค.59 พ.ย.59 ธ.ค.59 ม.ค.60 ก.พ.60 มี.ค.60 เม.ย.60 

C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 C F3 

  1.ภาคการค้าส่ง 45.9 52.8 47.6 52.6 44.0 50.7 46.2 51.3 46.1 51.1 44.9 51.3 45.8 49.7 43.1 50.6 48.8 52.4 48.8 50.3 50.2 52.3 50.2 50.8 49.2 51.6 
1.1 สินค้าเกษตร 46.2 53.3 44.9 52.0 46.1 52.4 48.6 51.0 48.6 53.4 46.7 51.4 49.6 49.5 47.0 50.7 49.8 53.9 52.1 50.5 51.5 52.6 51.2 51.0 49.3 50.2 
1.2 สินค้าอุปโภค/ บริโภค 49.1 54.8 50.7 54.3 44.1 51.4 47.7 52.8 45.8 50.7 43.2 53.5 44.9 51.4 40.8 50.1 50.3 50.6 49.2 50.5 49.8 53.8 50.8 51.3 50.6 53.5 

    1.3 วัสดุก่อสร้าง 41.6 49.9 46.4 51.1 42.1 48.2 42.2 49.7 43.2 48.8 44.7 48.8 42.5 47.7 41.2 51.1 45.5 52.9 44.3 49.8 49.0 50.2 48.3 50.0 47.3 50.8 
  2.ภาคการค้าปลีก 46.4 52.4 48.2 53.1 44.3 52.9 46.8 49.9 45.1 49.8 44.6 51.1 44.1 48.7 42.4 50.5 48.7 48.3 48.5 49.7 47.2 50.6 48.0 50.4 50.0 51.1 

2.1 รถยนต์  รถจักรยานยนต์ 40.5 52.4 48.9 55.0 44.1 52.7 45.9 51.1 43.0 50.3 44.6 52.1 42.5 50.2 42.3 50.9 47.0 50.5 45.4 47.8 46.5 50.5 47.2 50.3 46.4 50.5 

2.2 ร้านค้าปลีก (สมัยใหม่) 50.6 53.4 49.7 54.3 46.8 54.6 48.6 49.3 48.1 50.9 46.7 52.2 46.8 49.4 43.3 50.4 49.7 48.2 50.3 51.6 49.7 51.1 50.2 51.1 52.7 51.8 

2.3 ร้านค้าปลีก (ดั งเดิม) 44.3 50.3 44.3 50.0 41.9 50.6 43.9 48.4 42.1 47.7 42.1 48.3 42.7 45.9 40.9 48.8 45.6 46.6 47.8 46.7 43.2 50.1 45.2 48.5 47.3 50.1 
    2.4 สถานีบริการน ้ามัน 55.5 55.2 53.4 55.3 46.5 56.0 52.2 52.1 51.5 52.3 47.6 54.2 46.5 51.4 44.5 53.2 53.2 48.2 50.4 52.4 49.1 50.7 49.3 51.7 53.5 52.0 
  3.ภาคบรกิาร  49.4 52.9 49.9 52.7 45.7 54.2 48.5 51.9 49.0 52.2 47.8 53.2 46.9 51.3 42.1 51.4 50.7 50.1 48.1 51.7 48.5 50.7 48.5 50.8 51.6 51.0 

3.1 การก่อสร้าง 42.6 56.2 48.2 51.2 46.3 52.9 47.8 52.5 50.0 52.3 49.8 53.6 48.3 49.0 43.2 49.6 44.8 49.7 44.9 48.7 47.6 49.7 48.7 51.7 46.1 49.2 
3.2 กิจกรรม อสังหาริมทรัพย์ 44.7 48.1 48.1 49.7 45.2 51.4 46.5 47.9 50.0 49.1 48.3 49.7 46.6 50.6 43.9 48.2 44.6 49.9 45.7 50.4 47.6 50.8 47.5 51.6 48.4 50.7 
3.3 บริการด้านสุขภาพ/ 
      ความงาม 

44.6 50.6 51.9 53.9 47.9 54.4 49.2 53.9 49.6 51.3 48.3 53.0 49.4 51.2 44.3 51.9 47.3 49.1 50.6 50.1 49.0 51.0 47.6 49.8 51.2 50.4 

3.4 การท่องเท่ียว 60.2 54.4 50.2 52.0 48.4 58.4 48.5 53.8 46.9 53.5 44.3 56.7 48.3 55.2 43.2 53.8 51.8 53.5 50.4 53.7 49.8 51.5 44.2 51.8 54.0 52.9 

3.5 สันทนาการ  วัฒนธรรม  
      การกีฬา 

48.0 52.1 50.7 50.7 45.8 51.4 47.1 50.0 49.5 50.5 48.3 52.4 46.3 46.4 42.6 47.6 50.6 52.1 47.5 49.6 46.0 48.7 45.5 48.1 48.1 48.5 

3.6 ด้านการขนส่ง (สินค้า) 44.2 56.7 52.7 52.7 44.3 57.2 49.5 51.8 52.4 51.9 47.6 53.5 44.7 52.4 38.4 51.5 48.2 48.2 46.3 51.1 48.4 49.0 49.5 49.1 46.8 51.0 

3.7 ด้านการขนส่ง (มวลชน) 57.4 57.4 55.4 53.0 47.3 58.0 54.5 52.5 47.6 50.0 44.8 48.6 46.6 54.1 39.5 48.6 58.9 51.8 49.4 54.0 48.4 50.6 51.2 49.5 57.5 50.7 

3.8 โรงแรม/เกสต์เฮาส์/ 
      บังกะโล 

54.3 51.0 48.2 54.7 44.9 52.4 47.1 50.0 47.0 53.7 48.1 56.6 46.3 54.2 43.1 55.0 57.3 49.1 48.6 52.4 49.3 52.1 49.5 52.5 54.9 52.9 

3.9 ร้านอาหาร/ ภัตตาคาร 50.4 53.3 47.4 54.7 43.3 54.2 48.8 54.8 48.2 55.7 48.5 52.4 46.1 48.5 40.1 53.1 52.8 49.3 50.1 54.6 50.1 52.4 50.7 51.6 56.4 52.5 

ตารางที่ 2 แสดงค่าดัชนีความเชื่อมั่นผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม รายสาขา (เดือน เม.ย. 59 – เม.ย. 60) 
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ป จจัยต่าง ๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการเดือนเมษายน 2560 

 

  สาขาธุรกิจประเภทต่างๆ ดูได้จาก ตารางที่ 2 

เมื่อพิจารณาปัจจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อ ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยรวมภาคการค้าและ
บริการทั งในปัจจุบันและคาดการณ์ 3 เดือนข้างหน้าของเดือนเมษายน 2560 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่มองว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ
กิจการในระดับสูงที่สุด ได้แก่ ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและอ้านาจซื อของประชาชน และผลกระทบจากการแข่งขันใน
ตลาด ตามล้าดับ ส่วนปัจจัยที่มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น ้ามันและค่าขนส่ง ผลกระทบ
จากการหดตัวของความต้องการสินค้าและบริการ และผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้านต่าง  ๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ
ตามล้าดับ ขณะที่ผลกระทบจากความผันผวนของค่าเงินบาทและผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการท่านนั นมีผลกระทบต่อ
กิจการแบบไม่มีนัยยะส้าคัญ ซึ่งส่วนใหญ่คะแนนเฉลี่ยปรับเพิ่มขึ นเล็กน้อย จะมีเพียงผลกระทบจากระดับราคาวัตถุดิบ/น ้ามันและค่า
ขนส่งที่มีคะแนนเฉลี่ยปรับลดลงจากเดือนก่อนเล็กน้อย ซึ่งส่วนใหญ่สถานการณ์ต่างๆ ยังคงไม่มีการเปลี่ยนแปลงมากนักจึงท้าให้
ผลกระทบจากปัจจัยต่างๆ อยู่ในระดับที่ทรงตัวหรือเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยเท่านั น 

 

 

 

 
 

ป จจัยที่มีผลกระทบต่อกิจการ 

ระดับคะแนนแสดงผลกระทบของป จจยัต่างๆ 

( 0 = ไม่มีผลกระทบ, 1 = น้อย, 2 = ปานกลาง, 3 = มาก) 

ภาคการค้าส่ง ภาคการค้าปลีก ภาคการบริการ 
*  สาขาธุรกิจ 1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 3.2 3.3 3.4 3.5 3.6 3.7 3.8 3.9 

1. ผลกระทบจากระดับราคาน้ ามันและค่าขนส่ง 2.47 2.31 2.50 2.31 2.20 2.01 2.48 2.45 1.26 1.65 2.31 1.25 2.76 2.70 1.74 2.24 
2. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกิจในประเทศและ
อ านาจซื้อของประชาชน 

2.74 2.73 2.90 2.83 2.79 2.73 2.80 2.80 2.53 2.63 2.91 2.56 2.76 2.64 2.74 2.68 

3. ผลกระทบจากการแข่งขันในตลาด 2.40 2.68 2.79 2.77 2.69 2.47 2.65 2.70 2.50 2.53 2.72 2.44 2.55 2.55 2.75 2.34 
4.  ผลกระทบจากการหดตัวของความต้องการ
สินค้าและบริการ 

2.07 2.32 2.35 2.55 2.20 2.11 2.23 2.23 2.11 2.13 2.41 1.96 2.00 2.06 2.23 1.92 

5. ผลกระทบจากสถานการณ์ภัยแล้งต่อกิจการ 1.41 0.92 0.94 0.70 0.86 0.73 0.87 0.75 0.78 0.53 0.57 0.56 0.68 0.59 0.82 0.82 

6. ผลกระทบจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจในด้าน
ต่างๆ ของรัฐบาลต่อกิจการ 

1.41 1.34 1.19 1.15 1.12 0.89 0.99 1.14 1.03 0.66 1.00 0.71 1.06 1.08 1.32 0.99 

7. ผลกระทบจากการแข็งค่าและความผันผวนของ
ค่าเงินบาท 

0.40 0.56 0.58 0.45 0.51 0.33 0.48 0.38 0.43 0.24 0.22 0.31 0.21 0.33 0.64 0.33 

ตารางที่ 3 แสดงระดับคะแนนของป จจัยต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อกิจการ 


